Suivez nos ateliers en
présentiel !

Participez a nos ateliers en
présentiel !

Un atelier par mois, des la rentrée !

Des la rentrée, rejoignez-nous pour un atelier par mois dans
nos locaux a Mons ! D’ici décembre, abordons ensemble le
parcours et la relation clients, le travail de l’identité
visuelle et 1’élaboration de sa stratégie de communication.

Des 1la rentrée, nous vous proposons une série d’'ateliers
mensuels pensés spécialement pour vous aider a vous améliorer
dans votre relation clients et dans votre stratégie de
communication. Ces rencontres conviviales sont 1l’occasion
idéale pour apprendre a utiliser les outils numériques qui
peuvent vraiment faire la différence pour votre activité. Que
vous souhaitiez améliorer 1'expérience de vos clients, créer
une identité visuelle unique avec Canva, ou encore organiser
votre contenu sur Facebook, nos ateliers sont congus pour étre
accessibles a tous. Venez partager un moment d’échange et de
découverte, et repartez avec des compétences concretes pour
faire évoluer votre projet.

Ces ateliers sont destinés aux opérateurs touristiques situés
dans la Province de Hainaut ainsi que pour tous les opérateurs
situés sur le territoire de la Maison du Tourisme du Pays des
Lacs.

Retrouvez ci-dessous les infos pratiques concernant nos
prochains ateliers


http://pro.visithainaut.be/ateliers-visithainaut/
http://pro.visithainaut.be/ateliers-visithainaut/

Infos pratiques

Améliorer 1’expérience client grace au digital

= Vendredi 20 septembre 2024

= Durée : 6 heures (9h-12h et 13h-16h)

= Prix : Gratuit

= Intervenant : Formateur du projet Mon Bagage Numérique

= Adresse : Fédération du Tourisme de la Province de
Hainaut, Digue de Cuesmes, 29, 7000 Mons

Inscriptions

Chat GPT 2 : Pour aller plus loin

= Vendredi 18 octobre a 9h

= Durée : 3 heures

= Prix : Gratuit

= Prérequis : Avoir suivi le premier atelier de Chat GPT

= Intervenant : Formateur du projet Mon Bagage Numérique

» Adresse : Fédération du Tourisme de la Province de
Hainaut, Digue de Cuesmes, 29, 7000 Mons

Inscriptions sur demande par mail via 1’'adresse
ant@visithainaut.be

Je travaille mon identité visuelle - Canva

= Vendredi 22 novembre a 13h

= Durée : 3 heures

* Prix : Gratuit

= Intervenants : Loris Benedini et Aurélie Midi - Visit
Hainaut

= Adresse : Fédération du Tourisme de la Province de
Hainaut, Digue de Cuesmes, 29, 7000 Mons

Inscriptions prochainement


https://forms.gle/SHgScS3BcLXtpNc77
https://monbagagenumerique.tourismewallonie.be/blog/actions-1/atelier-chatgpt-1-votre-allie-au-quotidien-dans-votre-activite-touristique-2679

Facebook, la charte éditoriale et le calendrier
éditorial
= Vendredi 13 décembre a 13h
= Durée : 3 heures
 Prix : Gratuit
= Intervenants : Loris Benedini et Aurélie Midi - Visit
Hainaut

= Adresse : Fédération du Tourisme de la Province de
Hainaut, Digue de Cuesmes, 29, 7000 Mons

Inscriptions prochainement




