TUTORIEL POUR UTILISER

LA PUBLICITE SUR
FAGEBOOK

Le service ANT de Visit Hainaut

Un service offert par la Fédération du Tourisme
de la Province de Hainaut

VisitHainaut



PAR OU
OMMENCGER ?

Rendez-vous sur I'URL suivante :

www.facebook.com/adsmanager (assurez-vous d'étre bien
connecté & Facebook).
Vous devriez étre mené sur cette page :

Vue d'ensemble du compte  Visit Hainaut (262172535) -

e " Limite de dépense du compte Montant investi au cours des 7 derniers jours
Visit Hainaut g pense du compte @ i i au miers jours @

& ceamses 3 000,00 € 0,00 €

0 campagnes actives

! Activer les ajustements automatiques

Les recommandations sont générées lorsqu'une opportunité d'améliorer les performances de votre campagne se présente. Vous pouve
contrdler les types d'ajusterent qui sont automatisés et les désactiver a tout moment. En savoir plus

Tendances des campagnes 7 demiers jours @ Résultats w

Une fois arrivé sur cette page, cliquez sur le bouton vert
"créer" (voir fleche rouge sur I'image)




OBJECTIF
MARKETING

Une fois que vous avez cliqué sur "créer”, ceci apparait :

-

Créer une campagne Mouvel ensemble de publicités ou nouvelle publicité »
Type d'achat
Enchéres v

Choisissez un objectif de campagne

=  Notoriété

% N Trafic +. i ‘:
! Q

&+ “
v
)  Interactions T \

Y Prospects

...............

sin Promotion de l'application en diffusant vos publicités. Survole

Ventes

En savoir plus sur les objectifs de campagne Annuler

Il s'agit Ia de vos objectifs marketing. Pour 'exemple, nous
allons prendre l'objectif “trafic”, qui vous permettra
d'augmenter le trafic sur une plateforme que vous choisirez plus
tard (comme votre site web, par exemple)

Une fois que vous avez choisi votre objectif marketing, cliquez sur “"continuer”.



OBJECTIF MARKETNG ‘

Ensuite, ceci apparait :

Choisir une configuration de campagne X
Créez votre campagne le trafic a l'aide d'une configuration recommandée pour

maximiser vos performances, ou créez-la manuellement. Les suggestions peuvent

varier en fonction de l'activité récente de votre compte publicitaire.

4 Simplifiée W Recommandations

Utilisation des paramétres recommandés

Utilisez les optimisations de campagne prédéfinies pour atteindre vos objectifs.
/ s Les paramétres prédéfinis incluent, entre autres, laudience et les placements

Advantage+

® # Campagne le trafic manuelle
Créez une campagne a le trafic & partir de zéro a 'aide de la configuration standard

k 'l

Pour que vous puissiez définir vous méme votre cible,
cliquez sur "campagne trafic manuelle”. Cliquez ensuite sur
“continuer”




OPTIMISATION
BUDGET

Ensuite, cette page apparait :

I I Mouvellecampagne de Trafic > 851 Ensemble de publicités > [ 1 Publicité o Brouillon ® -

B Nouvelle campagne de Trafic sas
& Modifier @ Apergu

88 Nouvel ensemble de publicités de Trafic =+
En déclarant avec précision vos catégories publicitaires, vous diffusez des publicités =

conformes & nos normes publicitaires et évitez les refus potentiels de publicités
[ Mouvelle publicité de Trafic s

Catégorisez vos publicités

Catégories

ssez les catigor

@ Détails de la campagne
Type d'achat

Enchéres

Objectif de la campagne §
Trafic

Plus =

Test A/B Créer untest VB )

Pour améliorer les performances des publicités, testez les versions avec des images, du
texte, des audiences ou des placements différents. Pour plus de précision, chaque
#lément sera affiché auprés de groupes distinets dans votre audience.

Budget de campagne Advantage + Désactivé @
Le budget de campagne Advantage répartira ce dernier sur vos ensembles de publicités
actuellement diffusés pour abtenir de meilleyrs résultats en fonction de vos choix et de
votre stratégie d'enchére (objectif de performances). Vious pouvez contréler les
dépenses pour chague ensemble de publicités. En savoir plus

FE[ e m

Donnez un nom & votre campagne, puis activez le bouton pour
optimiser le budget de votre campagne (fléche rouge).



OPTIMISATION
BUDGET

Ensuite, ceci apparait :

@ Budget de campagne Advantage + activé ()
Le budget de campagne Advantage répartira ce dernier sur vos ensembles de publicités
act ] lign de vos choix el de

1 diff & me

Budget de la campagne @

ﬁ Budget quotidien - 20,00 € EUR
Vo FEZ LN e de 20 € par jour. Votre dépense maximale quotidiennie est de 25 €&t
wolr mismake oAl r plus

Volume le plus élevé

Masquer les options =

Planification du budget @

# Planification du budget [k} *

Vous pouvez maintenant planifier a I'avance des augmentations de budget en
fonction des jours ou des moments pour lesquels vous prévoyez une
augmentation potentielle des ventes, des fortes périodes de trafic ou dautres
péripdes promotionnelles

Essayer la planification budgétaire

Augmentez votre budget pendant des périodes spécifiques Vair -

Planification des publicités @
Diffuser les publicités tout le temps

Vous pouvez choisir entre un budget quotidien (vous mettez la
méme somme tous les jours durant toute la durée de la
campagne) et global. Nous vous conseillons d'opter pour le
budget global. Indiquez également le budget souhaité.

Optimisation du budget de la campagne Activé .

L"_:.'l"".::||."."l.':'-.":"T:.'_':_.'I:"..':' campagne repartira ce dernier sur vos ensembles ae publicites pour
otenir ae meillleurs resuitats en fonction e diffus 1 encnere que
us avez choisies. Vous pouvez contréler les dépenses pour chague ensemble de publicités Erl

savoir plus
Budget de la campagne

Budget global 700,00 £ EUR

Strategie d'enchere de campagne

Codt le plus bas

Afficher plus d'options - h

Ensuite, le menu déroulant disparait. Cliquez sur "affichez plus
d'options"



OPTIMISATION
BUDGET

& Budget de campagne Advantage 4 Activé .

Le budget de campagne Advantage répartira ce dernier sur vos ensembles de publicités
actuellement diffusés pour obtenir de meilleurs résultats en fonction de vos choix et de
votre stratégie d'enchére (objectif de performances). Vous pouvez controler les
dépenses pour chaque ensemble de publicités. En savoir plus

Budget de la campagne @

Budget global - 100,00 € EUR
Vous ne dépenserez pas plus de 100,00 £ pendant la durée entiére de votre campagne, Vious

dépenserez plus lors des jours offrant plus d'opportunités, et meins lors des jours offrant moins
dopportunités. En savoir plus

Stratégie d'enchere de campagne
Volume le plus élevé

Masquer les options «

Planification du budget

Augmentez votre budget pendant des péricdes spécifiques Voir w

Planification des publicités @

Vous définirez un calendrier spécifigue dans chague ensemble de publicités

q ,F] Diffuser les publicités selon un calendrier

En cochant sur "diffuser les publicités selon un calendrier”, vous
aurez la possibilité (étape ultérieure) de choisir & quel(s)
moment(s) de la journée votre pub sera diffusée. Cela peut
éviter, par exemple, de la diffuser la nuit, quand personne n'est
connecte.

Cliguez ensuite sur "suivant”.



CONVERSION

Un nouvelle page apparait :

@ Nom de I'ensemble de publicités

Nouvel ensemble de publicités de Trafic Créer un modéle

@ Conversion

Lieu de conversion
Choisissez ol vous voulez géndrer du trafic. Vous pourrez saisir plus de détails sur la destination plus

tard

@ Siteweb
Dirigez e trafic vers votre site web,

Applications de messagerie
Erwoyez le trafic vers Messenger, Instagram et WhatsApp.

Profil Instagram

Ernwoyez du trafic vers votre profil Instagram

Appels

InCitez les personnes i appeler volre entréprise.
Objectif de performance @

Maximiser le nembre de clics sur un lien -

Choisissez votre lieu de conversion. Nous avons choisi "site
web”, qui va permettre d'attirer plus de monde sur votre site
web. Choisissez ensuite votre objectif de performance.

Allez ensuite plus bas sur la page.



CALENDRIER

@ Budget et calendrier

Budget @

Votre budget a été défini a I'aide du budget de campagne Advantage. Vous pouvez
apporter des modifications au niveau de la campagne.

Programmation @

Date de début

) 7 mars 2024 © 1508 CET

Fin

R 7 avril 2024 Q@ 1508 CET

Vous pourrez ici determiner la date de début et de fin de la
diffusion de votre pub. Indiquez également I'heure de début et
I'heure de fin.



CALENDRIER

Planification des publicites @

| Diff

Utiliser le fuseau horaire de l'internaute L4

Vos publicités seront planifiées selen le fuseau horaire de la personne qui les voit. Par exemple, si vous
sélectionnez B h- 17 h, les personnes ne verront vos publicités gu'entre 8 h et 17 h, heure locale,

@® Cliquez et faites glisser pour planifier plusieurs horaires en méme temps.

Minuit 3h &h Sh Midi 15h 18h 21h

Lundi
Mardi
Mercredi
Jeudi

Vendredi

Samedi |

Dimanche I

Tous les jours I

| I Heures programmées

Sur la méme page, plus bas, indiquez a quels moments de la
journée vous souhaitez que votre publicité soit diffuseée.



AUDIENCE

Sur la méme page, passons maintenant &
I'audience proprement dite ! La premiére
étape consiste a choisir la zone ou va
apparaitre votre publicité (pays ou ville)
via le petit moteur de recherche mis en
place par Facebook :

Créer une audience Utiliser l'audience enregistrée =

Audiences personnalisées Créer =

Q| Rechercher dans les audiences existantes

Exclure

Lieux

Personnes habitant ou ayant récemment habité ici . . -
/ Pour modifier la taille du

rayon, cliquez ici!
Belgigue
° La Louviére, Wallonia +40km w

@ Inclure ~ (O Rechercher des lieux Parcourir
L'emplacement de volre audience est passé de Belgique d La Louviere. Annuler le b 4
changement

* Maastricht!
Brussels e
Lille* BELGIUM Liéie-
. Namuri —
Mans Charleroi”
©

@ Déplacer repére

Par défaut, Facebook sélectionne un rayon de 40 km autour
de la zone sélectionnée. Vous pouvez modifier la taille de ce
rayon (voir fléeche rouge)




AUDIENCE

Vous pouvez également ajouter d'autres lieux, si vous le souhaitez, et
toujours selon le méme procédé

Lieux @  Tout le monde w

Belaigue

DEgIgu

@ La Louviére, Wallonia +25km w

© Liége, Wallonia +24km w _ Ajoutez un lieu
P _ ‘ . via le petit
AT i . moteur de
Bruges - Antwer, T L™y / _Dosse” " f
JLriges L i P i ¢ @ : recherche :

“Ménchengl: J
(_,thn! onchenglat e

d = Colnsne

Brussels ~Maastricht +
; ; y " Aachen
= a5 -

RS Hisndl O &

Lille o . Li 9 Ay

Chk @elglum (22 % >
- . . aamur, V4 Ny

ChaSarai

ey,
<,

i e & #  © Déplacer repére
Luxembdurg

Pour la prochaine étape, déterminez la tranche d'age, le(s) sexe(s) et la/les
langue(s) de votre audience :

Cliquez sur les fleches

18 - 65+ - h noires pour ouvrir le menu

déroulant
Genre Z Modifier
Tous les genres

Cliquez sur "modifier" pour
choisir le(s) sexe(s)
sélectionné(s)




AUDIENCE

On arrive maintenant a une des étapes les plus importantes de votre
publicité : le ciblage avancé ! Vous allez pouvoir clibler en fonction des
données démographiques, des intéréts et des comportements. Pour ce,

cliquez sur "Suggestion d'audience” (fleche rouge)

@ Audience Advantage+ ¥

Notre technologie publicitaire trouve automatiquement votre audience. Si vous partagez
une suggestion d'audience, nous donnerons la priorité aux audiences qui correspondent
a ce profil avant de lancer une recherche plus large. En savoir plus

q (¥ Suggestion d'audience (facultatif)

Revenir aux options d'audience initiales

Vous pouvez procéder au ciblage avancé de deux
facons : soit via un petit moteur de recherche (fleche
rouge), soit en cliquant sur "parcourir"

@ Audience Advantage+ +

Notre technologie publicitaire trouve automatiquement votre audience. Si vous partagez
une suggestion d'audience, nous donnerons la priorité aux audiences qui correspondent
a ce profil avant de lancer une recherche plus large. En savoir plus

Audiences personnalisées Créer w
Q, Rechercher dans les audiences existantes

Age

18- 65+

Genre
Tous les genres

Ciblage avancé

Inclure les personnes qui correspondent & @

q Q) Ajoutez des données démographiques, centres d'intérét Suggestions Pareourir

Revenir aux options d'audience initiales




AUDIENCE

Pour le moteur de recherche, vous pouvez indiquer des éléments
démographiques, des centres d'intéréts ou des types de
comportements. Une fois que vous avez écrit quelque chose (exemple
: "Ecologie"), Facebook vous propose, dans I'onglet "suggestion”
(fleche rouge), des éléments en lien avec ce que vous avez encodé
dans le moteur de recherche :

Ciblage avancé € INCLURE les personnes qui répondent @ au moins UN des critéres suivants

i

Intéréts = Centres d'intérét supplémentaires

Ecologie

Suggestions | Parcourir

F Y

Développement durable

Zéro déechet

Recyclage

Durabilité

Connexions @ Environnement naturel
Nature

Science de 'environnement

Conservation de la nature

T mmnnee o ouitablo




AUDIENCE

L'autre option, celle de cliquer sur "parcourir”, regroupe les mémes

éléments mais en 3 catégories : données démographiques, intéréts et

comportements.

Ciblage avance €

o

Intéréts = Centres d'intérét supplémentaires

Ecologie

Données démographiques

Intéréts

Comportements

INCLURE les personnes qui répondent a au moins UN des critéres suivants

Suggestions = Parcourir

o
o
o

En cliquant sur ces catégories, vous retrouverez des éléments par
dizaines, chacun eux-mémes regroupés en sous catégories :

Ciblage avancé @ INCLURE les personnes qui répondent a au moins UN des critéres suivants

i

Intéréts > Centres d'intérét supplémentaires

Ecologie

*  Données démographiques
Formation
Finance
E'\-'i:nemems marguants
Connexions Parents
= Tous les parents

Nouveaux parents (0-12 mois)

Parents (tout)

Marante s sdalsesante M2 5 10 ane)

Suggestions  Parcourir

L ]

Résultats quotidiens estimés

Couverture @

1,8K - 56K
——

Interaction avec 1a oublication &k

Taille : 5 263 807

Données démographigues =
Parents » Tous les parents »
Nouveaux parents (0-12 mots) "
Description : Parents avec enfanis aisd e
de 0=-12 mois 5 sont

Signaler comme inappropriée

Attention, ne multipliez pas les critéres | Ajoutez en 5, 6 au plus ! Si

vous en mettez trop, votre audience risque d'étre trop dispersée.




AUDIENCE

Vous pouvez ensuite ajouter une (ou plusieurs) langue(s). Il suffit de
les encoder dans la petite barre de recherche :

Langues

Q) Rechercher les langues




PLAGEMENTS

Vient ensuite la question des placements, de I'endroit ol votre
publicité va étre diffusée. Deux possibilités s'offrent a vous :

@ Placements En savoir plus

Placements Advantage+ (recommandés) #
Ltilisez les placements Advantage+ pour optimiser votre budget et montrer vos publicités a plus
de personnes. Le systéme de diffusion de Facebook répartira le budget de vos ensembles de
publicités sur différents placements, 13 ol ils sont susceptibles d'obtenir les meilleures
performances.

@® Placements manuels
Choisizssez manuellement les emplacements de diffusion de vos publicités. Plus vous en
sélectionnez et plus vous aurez de chances de toucher votre audience cible et d'atteindre vos
objectifs commerciaux.

« Soit vous laissez I'option par défaut (Placements Advantage+).
Facebook s'arrange pour I'afficher aux endroits qui lui semblent les
plus pertinents, 1d ou ils auront, selon lui, les meilleures
performances.

« Soit vous cliquez sur "modifier les placements” et Id vous choisissez
vous-mémes de |'endroit ou vous souhaitez que votre pub
apparaisse (Fil d'actu Facebook-Instagram, Stories Facebook-
Instagram, Messenger, Audience Network, ...).

Cliquez ensuite sur "Suivant”, en bas a droite.




CREATION DE CONTENU

La derniére étape de votre publicité consiste & créer votre contenu. A
moins que vous ne l'ayez déja créé ! Vous pouvez en effet :

« Soit créer vous méme votre contenu, en appuyant sur "Créer une
publicité". Aprés avoir cliqué sur ce bouton, vous pouvez réaliser
une publication tout & fait classique, comme celles que vous créez
tous les jours sur Facebook (Fleche rouge)

« Soit choisir une publication que vous avez déja publié sur votre fil
d'actu ou que vous avez programmée dans le Meta Business Suite.
Pour ce, cliquez sur "Utiliser une publication existante" et choisissez
la publication que vous souhaitez "booster”. Il s'agit, effectivement,
de "booster" une publication, a la différence que, ici, vous aurez
procédé a un ciblage beaucoup plus précis et rigoureux que la
méthode plus facile et classique

@ Identité

* Page Facebook @

VisitHainaut -

Compte Instagram @

= Utiliser la Page selectionnee + | ou  Connecter le com

& Configuration de la publicité

q [ Créer une publicite k4

@® Créer une publicité

Utiliser une publication existante

Utiliser une maquette Creative Hub

PO TS TTaTIUrCITI I UeS mraygyocs U U Y TuwS.

Format

Choisissez la structure de votre publicité.




CREATION DE CONTENU

Configuration de la publicité

8 placements
LHiliser une publication existante -

Facebook Fils d'actualité -
Fils

Contenu publicitaire

Sélectionnez le contenu multimédia, le texte et la destination
de votre publicité. Vous pouvez également personnaliser
volre contenu multimédia et volre texte pour chagque

placement. En savoir plus Visit Hainaut ext & Ferme du e

Domaine de Graux.
Sponsorisé -

. o Reportage de Cdanstapochety & ka Ferme
® Votre pub Instagram transformera les mentions du Domaine de Graux, magnifique ferme datant

Facebook en texte standard. du 15¢mé siécle | oir plus

orwine [y DeMAINE
h 27 Reportage de Cdanslapoc... | g =
i 3399079586801818 - 6 oct 2020 ' } |
B Modifier la publicati... 4 Créer une publicati...
A Les vidéos ne peuvent pas dépasser 120 m W © O Marie Dupont &1 4 autre 2 partages
secondes pour e fil Instagram, Yy Jume () com 2> Partager
Salsissez un identifiant de publication Rechercher
Call-to-action
{
Ajouter un bouton m -
Le rendu des publicités et les interactions peuvent varier en fonction de Fappareil, du format et
B Sélectionnez un placement & modifier - d'autres facteurs.

Vous pourrez ensuite visualiser comment apparait votre publication
sur les différents supports (Facebook, Messenger, Réels,...) en
cliquant sur les différents logos au milieu de I'image (Fleche bleue). Le
résultat apparaitra sur le c6té droit de I'image.




CREATION DE
CONTENU

Il ne vous restera plus qu'a cliquer sur "Confirmer" et votre publicité
sera définitivement créée ! Il ne vous restera plus qu'a attendre que
Facebook vérifie qu'elle corresponde & ses conditions d'utilisation et
elle sera alors diffusée.

Suivi

Suivi des conversions @

(3P Pixel Facebook @

Evénements hors ligne @

Parameétres de I"'URL (facultatif) @

keyi=value1&key2=value2

Générer un parameétre dURL




